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緊急電話連絡先（電話番号は英語のみの対応となります）
ご乗船前に、飛行機の延着などの緊急の事態が発生した場合は、以下の電話番号におかけく
ださい。365日24 時間営業でホーランドアメリカラインの電話受付が対応させていただきます。

1-800-628-4771（米国内からかける場合）

1-206-286-3294（海外からかける場合）

＊上記の緊急連絡先へのお電話は、出航まで 24 時間を切ったご乗船予定のお客様に緊急事態が
発生した場合に対応しております。

■    その他の緊急連絡先

◆クルーズ中に緊急事態が発生した場合は、以下の電話番号におかけください。
1-800-426-0327

（営業時間：月～金　5：00 ～ 19：00 ／土日 7：00 ～ 15：30　米国太平洋時間帯）

◆ 祝祭日や営業時間外は以下の電話番号におかけください。
1-888-361-8803
1-206-301-5293*　* こちらの電話番号は緊急事態が発生した場合のみご利用ください。

船への連絡方法　

全ての通話は衛星回線を経由します。電話料金は、衛星回線経由料金に準じて請求さ
れます。 （目安：1 分間約＄16）
シップダイヤルサービスを利用して電話をする場合は、船名、電話をかける相手のお名前、
キャビン番号、クレジットカードをお手元にご準備された上で以下の手順でおかけください。

１. 次の番号へおかけください。
1-800-993-5483 （米国内からかける場合）
1-321-837-6106 （海外からかける場合）

2. アナウンスをお聞きください。

3. アナウンスに従いメニューから電話をかけたい船の番号をお選びください。

4. 通話中やメッセージが流れた場合は、直ちに電話をお切りになり改めておかけ直しください。
＊相手が電話に出ない場合でも、電話をかけている間（衛星回線を使用している間）は電話料金が発生します。
＊船へのご連絡は緊急事態が発生した場合のみのご利用をおすすめいたします。

出
発
前
に持ち物チェックリスト

クルーズ旅行に必要な物や、お持ちになると便利な物をまとめてみました。
ご出発前にお忘れ物のないように、以下のチェックリストをご活用ください。
※重要度の目安を★印で表しております。

★★★ □ パスポート
★★★ □ パスポートコピー（顔写真がはっきり写っているもの）
★　　 □ パスポートサイズの予備の写真
★★★ □ 査証（ビザ）
★★★ □ 航空券（E チケットの控え）
★★★ □ クルーズ乗船券
★★★ □ クレジットカード

＊クレジットカード紛失時の連絡先やカード番号の控えもお忘れなく。
★★★ □ 現金（日本円・現地通貨・US＄）
★★★ □ 常備薬・処方箋・生理用品

＊医薬品名が記載された英語の処方箋もお忘れなく。
★★　 □ 海外旅行保険の証書
★★　 □ 海外対応携帯電話／充電器
★★　 □ デジタルカメラ／充電器・電池・メモリーカード
★★　 □ 電子辞書／電池
★★　 □ ラップトップ PC・タブレット PC ／電源コード
★★　 □ 変換プラグアダプター・変圧器
★★★ □ 衣類（普段着用・ディナー用）
★★★ □ 衣類（下着・寝間着・靴下）
★★　 □ 衣類（ジャケット・コート・ウィンドブレーカー・ショールなど）
★★★ □ 靴（運動靴・普段用・ディナー用）
★★　 □ 帽子
★★　 □ サングラス
★★　 □ 日焼け止め
★★　 □ 水着
★★★ □ 雨具
★★★ □ 洗面用具（歯ブラシ・歯磨き粉・髭剃り・化粧品）
★★　 □ 筆記用具（黒ボールペン・蛍光ペン）
★　　 □ フリーザーパック
★　　 □ 1 泊分の荷物が入るサブバック
★　　 □ 体温計
★　　 □ 湿布薬
★　　 □ 目覚まし時計
★　　 □ ボディタオル
★　　 □ シャンプー・リンス
★　　 □ 爪切り・耳かき・綿棒


