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乗船当日の流れ　一 港での手続き 一 港到着

遅くとも出航の 90 分前までにチェックイン手続きを完了してください。港のターミナルビ
ル入口で、乗船手続きに必要な書類の確認をされますので事前にご準備ください。保安
検査などを行う場合もございますのでご了承ください。

■   乗船手続きに必要な書類
◆ ボーディングパス（乗船券）
◆ 有効なパスポート：ご旅行終了時点で 6 カ月以上残存有効期限が必要です。
◆ 有効な査証：寄港地によっては入国に際し査証（ビザ）が必要となります。

健康質問票が必要な場合もございます。事前には配布しておりませんので乗船日に港
でご記入ください。
乗船時に必要書類がそろっていない場合は乗船できないことがあり、その場合のクルー
ズ代金の払い戻しはございません。また、罰金を徴収されることもございます。

荷物預け

スーツケースなどの大きな荷物は、乗船用の荷物札をつけて港の担当スタッフへ預けてく
ださい。預けた荷物はお客様の客室（キャビン）へ運ばれますが、配達される時間が遅
くなることもございます。乗船後すぐに必要な物、常備薬などは手荷物にされることをお
勧めいたします。また、危険物、熱を発する機器の船内への持ち込みは禁止されており
ますのでご遠慮ください。パスポート、クルーズドキュメント、貴重品、壊れ物なども手
荷物としてお持ちになることをお勧めいたします。
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乗船チェックイン

チェックインカウンターにて、パスポート等必要な書類を提出していただき、お客様の顔
写真を撮影いたします。
船内で使用するクレジットカードの登録などもこちらでご登録ください。
ご利用可能なクレジットカードは、VISA、マスター、アメリカンエキスプレス、ディスカバーです。
チェックイン終了後にクルーズカードをお渡しいたします。

■   クルーズカード

手続き完了後に渡されたクルーズカードには、以下の 3 つの機能がございます。

◆ 寄港地での乗下船や港湾内エリア内での身分証明書（通行証）
◆ 船内でご購入の際のクレジットカード
◆ 客室のルームキー

クルーズ中は常時携帯する必要がございます。紛失された場合は、フロントオフィス
に申告し再発行を依頼してください。

乗船（保安検査、出入国審査など）

乗船の手続き終了後、船内へとお進みいただきます。ターミナルビルの入口で保安検査
をしなかった場合は、乗船前に必ず保安検査がございます。また、航路によっては乗船
前に出入国審査を通過する場合もございます。
乗船の際には、必ずクルーズカードをお手元にご用意ください。

船内へは特別な場合を除き、11:30 頃よりお入りいただけます。
客室のご利用は 13:00 頃からの予定です。お預り荷物は午後より順次、客室へ届けられます。
客室の準備ができるまでは、パブリックスペースやリドレストラン、テラスグリルでお過ご
しください。

重要事項：米国政府の新規則により、クルーズ船社はお客様の情報を少なくとも出港
の 60 分前までに提出をしなければなりません。そのため遅くても出港の 90 分前まで
に全てのお客様のデータが必要となります。90 分前までに情報が提供されなかった場
合は出港前に港に到着していても乗船できません。次の寄港地で乗船するまでの費用
はお客様の負担となります。

【ご注意】遅くとも 90 分前までにチェックイン手続きをお済ませください。

①  氏名
②  船名
③  乗船期間
④  マリナー ID
⑤  ダイニング・スタイル
⑥  ダイニング利用時間
⑦  ダイニング予約電話番号（オープンシーティングの場合）
⑧  ライフボートステーション番号
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