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…下船時のご案内
■下船について
下船の前日までに、下船手続きについてのご案内書面が配られます。下船日の集合場所と時
間、下船用のタグ（荷札）の説明が書かれています。下船は通常、朝食後になります。下船まで、
ご案内いたします各集合場所にてお待ちください。着岸から下船開始までは通常2時間程度か
かります。下船後に送迎車などを手配される場合は充分なお時間を取ってお手配ください。

■船内費用のご精算
下船日の朝、各客室に精算明細書が届けられます。明細内容にご不明な点がある場合、パーサー
ズ・オフィスヘお申し出ください。クレジットカードの登録をされ、精算明細書の内容に間違
いのない方は、ご精算の手続きの必要はありません。下船後は金額の修正や返金はいたしか
ねますので十分にご確認いただきますようお願いいたします。現金でお支払いのお客様は前日
夜までにご精算をお済ませください。（パーソナルチェック、トラベラーズチェックは使用で
きません。）精算後に追加料金が発生した場合は自動的にクレジットカードに加算されます。

■お荷物
スーツケースなどのお荷物は下船日の前日、指定された時間までに客室のドアの外側にお出し
ください。翌日、ターミナルまたは岸壁までスタッフがお運びいたします。お荷物にはバゲー
ジ・タグを必ず付けてください。ターミナルには、バゲージ・タグの色と番号順に荷物が並べ
られます。貴重品や割れやすいものは、お手荷物に入れ下船してください。

■パスポートのご返却
船側でお客様のパスポートをお預かりした場合、パスポートは下船日までに、入国審査など必
要な手続きを終了したうえで、必要書類とともにお客様へお返しいたします。船内新聞等で返
却場所、時間をご確認ください。

■税関検査
下船後、ターミナルにてタグ（荷札）の色と番号別に並べられた荷物の中から、お客様のお荷
物を受け取り、税関職員の検査を受けます。（港によって異なる場合がございます。）

■その他ご注意いただくこと
◦ライブラリーで借りた本は、指定日までにご返却ください。
◦客室のセイフティ・ボックスは、必ず扉を開けたままの状態にしておいてください。

下船前のチェックリスト 必ずご確認ください

□  船内費用のご精算…船内会計の金額は確認されましたか？下船後は金額の修正や返金はいたしかねます。
□  船内での購入品の確認…船内で購入された写真、DVD、CD、免税品等に不具合はありませんか？

□  荷造り（スーツケース等）…下船前日に船へお預けになる荷物の中に貴重品や割れやすい物はありませんか？
□  記入済バゲージ・タグ（荷札）の取付け…バゲージ・タグは外れないように取り付けましたか？

お客様のお名前・ご住所・電話番号は明確に記載していますか？

□  客室を出る前に…客室、洗面所、クローゼット、金庫、引出しの中、机やテーブルに置き忘れはありませんか？
□  下船後の荷物のお引取り・ご確認…ご自身のお荷物に間違いありませんか？バゲージ・タグでご確認くだ

さい。また、ご自身のスーツケースに破損はありませんか？補償を受
ける場合はターミナル内で作成した書類が必要となります。

□  通関手続き…下船後のターミナルで、全てのお荷物をご自身で通関されましたか？
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▲本日のアクティビティ
【TODAY'S ACTIVITIES】
船内アクティビティ（催し物）が
時間毎に記載されています。

【GUEST 
EMERGENCY DRILL】
＊緊急避難訓練のご案内
乗船客全員の出席が義務づけら
れていますので、必ず指定の集
合場所でご参加ください。
集合場所は、お客様の客室のド
アに記載されています。
日本人スタッフ乗船時には日本
語の緊急避難訓練が行われる場
合があります。 

【CUNARD ROYAL NIGHTS】
＊キュナード・ロイヤル・ナイツ
クイーンズ・ルームで行われるダン
ステーマナイトのスケジュールが記
載されています。
（テーマナイトについて：P7を参照）

※本日の
メイン・ショー

船内のご案内

▲

【SHIPBOARD INFORMATION】
レストラン・バーの営業時間、ドレスコードや

サービスの説明が記載されています。

船内新聞※の読み方 ※船内新聞は乗船日のサンプルです。実物と異なる場合があり、毎日内容が変わります。　　
 ……説明箇所を太枠で囲っています。
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